
ANCORA
BRÓKER BOUTIQUE
D E  R I E S G O S



Misión

Nuestros Pilares

Visión
Ser el Bróker Internacional de Seguros y Fianzas más reconocido por 
su excelencia profesional y calidad humana en el servicio.

Brindar a nuestros clientes la mejor asesoría con la más alta calidad 
humana en el servicio.

1. Espíritu de Servicio: El cliente es lo primero.
2. Empatía: Nos ponemos en los zapatos de los demás.
3. Excelencia: Queremos ser mejores cada día.
4. Trabajo en Equipo: Somos un equipo y actuamos como tal.
5. Integridad: Hacemos lo correcto. Siempre.
6. Innovación: Además de satisfacer, buscamos sorprender.
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ANCORA - BRÓKER BOUTIQUE RIESGOS ESPECIALES

130
countries served

72
partners

MEMBER

based in

BRUSSELS
Belgium

€5.0 

5,500+
combined staff

more than

billion total p
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https://vimeo.com/259832751
https://vimeo.com/259832751
https://vimeo.com/259832751

Nos diferenciamos por una alta vocación de servicio y 
atención personalizada de nuestros clientes.

Especialidad en Líneas Financieras, Fianzas y Programas 
de Alta Complejidad.

Alianza con mercados nacionales e internacionales de 
Seguros y Fianzas.
• Mercado de Seguro Local
• Mercados de Reaseguro » Brokers Especializados
• Mercados de Afianzamiento

VISUALIZAR VIDEO EN: https://

vimeo.com/259832751

Click para ver Video Corporativo.

Click para Video Testimonial - Clientes y Proveedores

https://drive.google.com/file/d/15xWd4kW8AvTvueWzzJGS9VEEll7w9Yzc/view
https://drive.google.com/file/d/1-iHMwfc-zTU15ySCm3X0rWunXRfrhfbV/view?usp=share_link


PORTAFOLIO DE SERVICIOS
LÍNEAS FINANCIERAS

D&O: RC Consejeros y Funcionarios
CRIME / BBB
CYBER: Riesgo Cibernético
RIESGO POLÍTICO
VCAP
M&A

Med Mal
Servicios Públicos
E&O Misceláneo

FIPI

Activos
Business Interruption
Transporte

PROPERTY&MARINE

Programa Mundial

Programa Mundial

Obra civil y montaje

ENERGY
Minería
Oil&Gas
Energías Renovables
Riesgos on-shore y off-shore

Casco y Casco Guerra 
Responsabilidad Civil
RC Aeroportuaria
RC Hangares
Vida - Pérdida de Licencia

Protección de
Cuentas por Cobrar

AVIACIÓN

CASUALTY BENEFICIOS EMPLEADOS EXTORSIÓN&SECUESTRO SEGURO DE CRÉDITO

Responsabilidad Civil
(En Todas Sus Formas)

Programa Mundial de Garantías

R.C. Medioambiental
Programa Mundial

Broker Mandatario

Programa Mundial

Programa MundialVida
GMM

Acuacultura
Pecuario

Agrícola

Frutos y vegetales
Invernaderos

Accidentes

Orfandad
Deudor
Desempleo

FIANZAS AUTOS AFFINITY

Programas de Lealtad
Diferenciadores comerciales

AGRÍCOLA

SIN COSTO
Programas Globales con 
diferentes proveedores.

Flotillas
Equipo Pesado
DxN
Cash-Flows

Cash-Flows

PROGRAMAS INTERNACIONALES

ANCORA International Protection
Alianzas con mercados y brókers de
reaseguro especializado.
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CLAIMS | LOSS ADJUSTMENT | RISK ENGINEERING 

MERCADO LOCAL

MERCADO
INTERNACIONAL

SPECIALIZED BROKERS

≠ INDUSTRIES

OTROS PARTNERS

CLIENTE

PLACEMENT

PLACEMENT

Entre otros...

Financial
Institutions

Food & 
Beverage

Pharma Media
Entertainment

Aviation & Space

Entre otros...

Entre otros...

PLACEMENT

ADJUSTERS

RISK ENGINEERING

COVERAGE LAWYERS

ANCORA: BRÓKER BOUTIQUE DE RIESGOS

Alianza con los principales mercados locales e internacionales. Contamos con una red de brokers, abogados y especialistas que 
nos permiten ofrecer una asesoría global, con los estándares más altos de servicio y especialidad que cada riesgo necesite.

Trabajamos con una red de especialistas previamente seleccionados por ANCORA, con quienes ofrecemos 
una serie de servicios agregados a distintos clientes. Asimismo, tenemos un panel de ajustadores designados 
en póliza , manteniendo la calidad del dictamen y el ajuste de las pérdidas.

PLACEMENT

Entre otros...

Entre otros...



RISK BAROMETER
TOP BUSINESS RISKS FOR 2022

10 09 08 07 06

05 04 03 02 01

EVOLUCIÓN 
MACROECONÓMICA

CAMBIOS EN 
REGULACIÓN Y 
LEGISLACIÓN

CATÁSTROFES 
NATURALES

PANDEMIA INTERRUPCIÓN 
DE NEGOCIO

INCIDENTES 
CIBERNÉTICOS

ESCASEZ DE 
MANO DE OBRA

EVOLUCIÓN DE 
MERCADOS

CAMBIO 
CLIMÁTICO

INCENDIO-
EXPLOSIONES
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Cyber crime, fallas IT, data 
breaches, multas y sanciones

La interrupción de la 
cadena de suministro. · Tormentas, inundaciones,

terremotos, incendios
forestales, fenómenos
meteorológicos.

· Por ejemplo problemas en

la salud y mano de obra,
restricciones en
movimiento.

· Guerras comerciales y

aranceles, sanciones
económicas, proteccionismo,
Brexit, desintegración de la zona
euro.

· Como resultado del calentamiento

existen riesgos físicos, financieros y
reputacional.

· Volatilidad, intensificación

competencia/nuevo entrantes,
fusiones y adquisiciones, mercado
estancamiento, mercado
fluctuación.

· Políticas monetarias, programas

austeros, inflación.



ASESORÍA
ANCORA

Fronting y 
capacidades 

Sublímites Coberturas Wording Programa 
Internacional 

M&A´s y 
protocolo de 

inclusión y 
protección

Protocolo de 
Notificación de 
Circunstancias 
y/o Reclamos 

PRICING Capacitación 
continua a personal 

responsable del 
programa de 

seguros por parte 
del cliente

Programa de 
Cautivas

ANÁLISIS ANCORA
Due Diligence
“Conocimiento y Detección de Riesgos”

Benchmark Estructuración
de Mejoras

● Sublímites
● Deducibles
● Coberturas

Adicionales
Estructura de

Costos 07

“Un Bróker, un mundo 
de especialistas”



PORTAFOLIO
DE SERVICIOS

RIESGOS DE ALTA 
ESPECIALIZACIÓN



ESPACIO & AVIACIÓN

12

CASCO

Cubre los daños materiales de la aeronave por diversos riesgos y en sus diferentes maniobras.

RESPONSABILIDAD CIVIL (RC)

Ampara los daños materiales o lesiones corporales a terceros por el uso de la aeronave; 
incluye responsabilidad legal a terceros por lesiones corporales, daños a propiedad, gastos 
médicos a pasajeros y tripulantes, entre otros.

RC AEROPORTUARIA

Cobertura para cualquier daño que se ocasione a las instalaciones del aeropuerto.

RC HANGARES

Cobertura a los daños ocasionados por el avión al hangar o daños ocasionados al avión por el 
hangar, como rotura o desprendimiento de partes. Incluye Responsabilidad Civil Productos.

Contamos con el respaldo de expertos técnicos de suscripción en el ramo de aviación, con más de 10 
años de experiencia y un amplio conocimiento del mercado de seguros y reaseguro nacional e 

internacional.



Consejeros y 
Funcionarios 

D&O

01

Responsabilidad 
Civil Profesional

02
Riesgo Político

03

Infidelidad de 
Empleados / Abuso 

de confianza

04
Seguro Integral 

Bancario

05
06

LÍNEAS FINANCIERAS - PRINCIPALES PRODUCTOS

Protección de 
Datos y Seguridad 

Informática
CYBER
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ANCORA: ESPECIALISTAS EN LÍNEAS FINANCIERAS 

PLACEMENT
Alianza estratégica con mercados 
locales, internacionales y brókers 
especializados por riesgo y giro.

INDEPENDIENTE
Nuestra independencia nos permite 

ser verdaderos emprendedores y 
buscar las mejores soluciones.

KNOW HOW
80% del portafolio 

compuesto por Grandes 
Riesgos Corporativos.

EXPERIENCIA
Equipo 100% dedicado a la 

Línea con más de 10 años de 
experiencia.

CLAIMS & COVERAGE 
Análisis especializado de wordings, 

coberturas y gestión de 
reclamaciones en alianza con CVF.

+24 años de experiencia como bróker boutique de
riesgos.
Intermediario con mayor crecimiento y especialización 
de Líneas Financieras en la región.
Área especializada y 100% dedicada en la atención, 
suscripción y administración de programas de Líneas 
Financieras.

MEMBER de UNIBA Partners – 100% 
owner-led Global Network

Miembro de:
• Comité Contenidos COPAPROSE
• Comité Personas Morales AMASFAC
• Comité de GENESIS LATAM CONSULTING
• Mining Insurance & Risk Association

+20 años de experiencia en la práctica del sector de
seguro y reaseguro.
Su socio, Francisco Fernández-Guerra Fletes, fue Head en 
México y LATAM de la firma de abogados rankeada 
como la 2da  más importante en seguros y reaseguro.
Asesoría especializada en reclamaciones, suscripción y 
análisis técnico-jurídico de wordings.

No. 1 como firma TIER 1 especializada 
en seguro y reaseguro.

Francisco Fernández-Guerra Fletes. 
Nombrado como Abogado Líder en 
Seguros y Reaseguro. 

ALIANZA ESPECIALIZADA FINANCIAL LINES
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RIESGOS ESPECIALES - EXTORSIÓN Y SECUESTRO

INTERNATIONAL MARKETING CONSULTANTS
C.H. TORO INTERNACIONAL LTD.

67%

17%6%10%

Asesinados o
no regresan

Liberados después
de pago

Liberados
sin pago Rescatados

violentamente

Desde abril 1993 a enero 2014 personas sin seguro

Secuestro o presunto secuestro

Secuestro en vehículo automotriz

Detención ilegal

Secuestro de aeronave o embarcación

Extorsión con daños corporales y daños a la propiedad

12

“Partner de CH TORO 
INTERNATIONAL, LTD”
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PROPERTY & CASUALTY

Contamos con alianzas estratégicas que nos dan acceso a los 
verdaderos especialistas de suscripción, locales e internacionales, 
en las distintas líneas de negocio. 

01 EMPRESARIAL

02 SEGURO DE CRÉDITO

03 ENERGY

04AVIACIÓN

05MARINE

06RESPONSABILIDAD
CIVIL 13



SEGURO DE CRÉDITO

PREVENCIÓN DE 
RIESGOS mediante
el monitoreo y 
vigilancia de
los deudores.

COBRANZA de las 
cuentas atrasadas 
por vía amistosa o 
extra-judicial.

INDEMNIZACIÓN 
de las faltas de 
pago por mora 
prolongada o 
insolvencia.

Incremento en el 
volumen comercial 

Garantía de rentabilidad 
financiera, gracias a la 
prevención de impagos

Facilidad para la obtención 
de financiamiento 

(Factoraje ó Banca)
100% deducible de 

impuestos

BENENFICIOS

Riesgo Comercial, Insolvencia: Cuando el deudor se declara en Concurso Mercantil, Mora Prolongada: 
atraso de pago, Riesgo Político, Intransferibilidad de Divisas, Embargo, Cancelación de licencias de 

Importación, Guerra, entre otros.

RIESGOS CUBIERTOS
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Somos expertos en la suscripción de pólizas de Obra Civil y Responsabilidad Civil 
Construcción; mismas que dan cobertura a la obra en todas sus fases.

DEMOLICIÓN MANTENIMIENTO DE
OBRA TERMINADA

CONSTRUCCIÓN

15



PRODUCTOS PARA CONSTRUCCIÓN

ALoP

FIANZAS

OBRA
CIVIL

OBRA CIVIL
TERMINADA

RC USUARIO Y
CONCESIONARIO

RC
CATASTRÓFICA

OBRA CIVIL
ABIERTA

RC
CONSTRUCCIÓN

ABIERTA

PÉRDIDAS
CONSECUENCIALES

“Sin Declaración de 
Contratos ni Proveedores Entre otros... 16



SEGURO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Seguro “multiriesgo” que 
cubre responsabilidad civil 
por contaminación, 
responsabilidad 
medioambiental, gastos de 
emergencia, gastos de 
defensa y coberturas de 
daños propios.

INSTALACIONES 
FIJAS

SEGURO DE 
CONTRATISTAS

REAL
ESTATE

17



AUTOMÓVILES

Manejamos flotas de 
automóviles de alto riesgo, 

administrando programas de 
prevención de pérdidas que nos 
han permitido mantener niveles 

de siniestralidad bajos y por 
ende, niveles de prima 

sumamente competitivos.

Flotilla autos utilitarios

Flotilla Empleados
(Fuerza de venta)

Motocicletas

Equipo de Contratistas

Descuento por nómina

Flotilla Empleados
(Uso particular)

Camiones de más de
1.5 toneladas

18



BENEFICIOS PARA EMPLEADOS
01 ÁREA MÉDICA Y

DE DICTAMEN PROPIA
Con una red de médicos propios responsables de la 
revisión, dictamen y acompañamiento de nuestros 
clientes en caso de siniestro.  

02 GENERACIÓN
DE CONTENIDO

Alianzas estratégicas con la Facultad de Medicina de la 
Universidad Panamericana (1er Lugar en México), así 
como la Clínica Universidad de Navarra, quienes generan 
contenido exclusivo para ANCORA y nuestros clientes.

03 WELLNESS

Contamos con especialistas en capacitación, medicina 
del deporte, medicina laboral, nutrición y otras 
especialidades que diseñan programas y campañas de 
salud en beneficio de nuestros asegurados, logrando una 
mejora en la calidad de vida y en los resultados técnicos 
de los programas de seguro.

04 BENEFICIOS
FLEXIBLES

Contamos con la capacidad de operar y ofrecer 
esquemas de beneficios flexibles a nuestros clientes, de 
manera que puedan generarse prestaciones “Taylor 
Made”.

05 CASH FLOWS

Elaboramos estudios actuariales y programas de administración 
de Autoseguros o Cash Flows de salud. Asimismo, podemos 
manejar coberturas adicionales a estos esquemas como Stop 
Loss o Excesos para cuidar las desviaciones que pueden 
generarse.

PRODUCTOS

Gastos Médicos Mayores y Menores

Vida

Orfandad

Accidentes Personales

Vida Deudor

Desempleo

06 POOLES
MULTINACIONALES

Contamos con la experiencia para cotizar y generar programas 
internacionales con distintas redes internacionales, de manera 
que pueda generarse un programa de seguros centralizado con 
alcance global, así como acceso a dividendos internacionales, 
entre otros muchos beneficios.

07
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FIANZAS

LA NECESIDAD DE GARANTIZAR:

Cumplimiento de
obligaciones
contractuales

Correcta ejecución
de los trabajos

Calidad de
materiales y servicios

Contingencias laborales
derivadas de las relaciones
obrero-patronales.

FIANZA GLOBAL O DE
GRANDES PROVEEDORES.

FIANZAS QUE EL CLIENTE
SOLICITA A SUS PROVEEDORES

EL CLIENTE FUNGE COMO
BENEFICIARIO DE LAS FIANZAS

20
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TIPOS DE FIANZAS Y GARANTÍAS

LicitacionesLicitaciones

Anticipo

Cumplimiento

Buena calidad y Vicios Ocultos

Contingencias laborales

Judiciales
(Penales y No Penales)

Fiscales
(Inconformidad, convenio de 

pagos, aduaneras, otras)

Fidelidad

Arrendamiento

Penas Convencionales
(Moratorias y No Moratorias) Seguro de Caución

Crédito
(Incl. PEMEX y CFE)



BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE PROVEEDORES:

Homologación de criterios, términos y condiciones para afianzar las garantías d e proveedores, 
contratistas y prestadores de servicios con las distintas empresas del Grupo.

El Grupo obtiene beneficios vía contrato con las Afianzadoras, en cuanto a tiempos para 
presentar reclamaciones y documentarlas, textos con condiciones preferenciales y no modificables 
por los fiados, así como una serie de cláusulas especiales que surten efecto en todas y cada una de las 
fianzas solicitadas por una empresa del Grupo.

A todos los proveedores del Grupo se les respetará el 100% de condiciones especiales en tarifa y 
plazos de pago que tengan pactadas en lo personal con las Afianzadoras. Este punto está garantizado 
por contrato con las Afianzadoras.

ANCORA fungirá como único conducto de validación de fianzas, de manera que se garantiza que toda 
fianza entregada está dentro del programa, cumple con los textos negociados y tiene el respaldo de la 
afianzadora para su emisión. Asimismo, funge como único canal de apoyo y gestión en caso de 
reclamación para mantener la homogeneidad de criterios y apoyo personalizado a la empresa del 
Grupo que se encuentre reclamando.

Se contará con reportería personalizada a las empresas en cuanto a obligaciones vigentes, cúmulos de 
responsabilidades con fiados y proveedores, así como apoyo en la cancelación de fianzas y 
responsabilidades. 

La implementación del programa NO TIENE COSTO para ninguna de las empresas del Grupo.



PROGRAMAS
INTERNACIONALES

ANCORA INTERNATIONAL 
PROTECTION
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GESTIÓN CENTRALIZADA
DE SEGUROS Y RIESGOS
Programa dirigido a empresas mexicanas las cuales por 
expansión o estrategía operativa, requieren de activos u 
operaciones en el extranjero.

Estos activos suelen estar sujetos a requerimientos legales y 
mercantiles locales, y que a su vez necesitan estar alineados 
a las políticas y decisiones de su casa matriz, haciendo en 
muchos casos, que la empresa tenga un portafolio complejo 
de productos.

Ancora International Protection centraliza los requerimientos 
legales y mercantiles, garantizando la correcta gestión de 
riesgos y aseguramiento de los activos.
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VENTAJAS DE
ANCORA INTERNATIONAL PROTECTION

Centralización de 
riesgos y coberturas

Evitar multas

Pago de siniestros 
donde se desea

Herramientas 
de gestión de 

pólizas

Transparencia impositiva 
de los riesgos fuera de 

MéxicoOptimización 
de costos y 
mejora en 
coberturas

Alineación a 
la regulación 
legal y fiscal 

fronteriza

Red con presencia en 
más de 209 paísesAcceso a personas certificadas 

en negocios internacionales e 
ingenieros de riesgo

Sabrá cómo y dónde 
se pagará el siniestro 

cuando ocurra

Pago de primas
Transparencia sobre 

cómo y dónde se 
permiten los pagos o no

Podemos brindarle atención y 
cobertura en donde su 

empresa lo requiera

Programas que cumplen con la 
normativa que asegura que todas las 

partes involucradas en el programa no 
estén sujetas a multas que pueda 

implicar restricciones de coberturas y 
potencial riesgo reputacional

Pago de impuestos que 
apliquen al programa
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ANCORA – APPROVED BROKER DE UNIBA PARTNERS

26

130+
countries served

72+
partners

MEMBER

based in

BRUSSELS
Belgium

€5.0 

5,500+
combined staff

more than

billion total p
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https://vimeo.com/259832751
https://vimeo.com/259832751
https://vimeo.com/259832751

01

02

03

ANCORA es un Member de la red internacional UNIBA 
PARTNERS.

Ofrecemos servicio y atención personalizada de nuestros 
corresponsales en más de 130 países.

Contamos con sistemas de vanguardia en la administración y 
gestión de programas multinacionales a través de nuestra red de 
corresponsales.

04 Trabajamos en conjunto con los Headquarters de nuestros 
clientes y su área de administración de riesgos, involucrando a los 
mercados locales e internacionales en el entendimiento del 
riesgo, procurando transparencia y eficiencia en los procesos de 
suscripción, emisión y siniestros.

05 Ofrecemos la posibilidad de sostener Roadshows con el mercado 
internacional, dando apertura y acceso a nuestros clientes con 
los suscriptores responsables de cada línea de negocio.

https://vimeo.com/259832751

VISUALIZAR VIDEO EN:
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NUESTRAS
COBERTURAS

Contamos con múltiples
coberturas, incluyendo:

Property
& Casualty

Líneas
Financieras

Seguro de
Crédito

Gastos
Médicos

VidaSecuestro y
Extorsión

Entre otros...
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SOPORTE PARA ESTRUCTURAR
TU PROGRAMA INTERNACIONAL

DETERMINACIÓN
DE IMPUESTOS

Recibirá orientación sobre los impuestos 
que tendrán que ser pagados fuera del 
territorio de cobertura.

RECOMENDACIONES

Ponemos a su alcance las respuestas 
necesarias a las principales preguntas 
que impactan el desarrollo y expansión 
de su negocio, permitiéndole tomar 
decisiones oportunas.

RESPUESTA RÁPIDA A LAS PETICIONES
DE LAS AUTORIDADES REGULATORIAS

Podrá tener las respuestas necesarias a las 
peticiones de las entidades regulatorias, 
permitiéndole demostrar que comprende los 
requerimientos que aplican en otro país.

PLANIFICACIÓN DE
IMPACTO DE SINIESTROS

Se brinda información esencial sobre los 
movimientos y actividades permitidas en 
un país en específico.

SOLUCIONES SOSTENIBLES

Podrá seleccionar el país de riesgo y el 
escenario de negocio relacionado con el 
riesgo y al instante será informado sobre 
el seguro correspondiente y los impuestos 
respectivos.



¡Muchas
Gracias!
JORGE SALAS BENITO

Managing Partner 
jsalasb@ancora.com.mx

Cracovia 72, Torre B, Oficina 113, Col. 
San Angel, Del. Álvaro Obregón, 
Ciudad de México, 01000
+52 (55) 5523 1100

HEADQUARTERS:




